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Nasz patent nasukces

OSTATNIE SZESC LAT TO PUNKT ZWROTNY W HISTORII FIRMY KISAN. W TYM OKRESIE PODWOIt A PRZYCHODY,
UMOCNILA POZYCJE RYNKOWA, NADAL SIE ROZWIJA. O TYM JAKA BYLA DROGA DO TEGO SUKCESU | JAKIE SA
PLANY DALSZEGO ROZWOJU FIRMY MOWI BARTOSZ OLEJNIK, PREZES ZARZADU — DYREKTOR GENERALNY KISAN.

Bartosz Olejnik, Prezes Zarzadu - Dyrektor Generalny firmy KISAN

Dziatacie Panistwo od 30 lat. Czy znacie juz recepte na sukces
w branzy?

Bartosz Olejnik: Zgadza sie, w tym roku mija 30 lat dziatalnosci
na rynku marki KISAN. W 1991 roku bylismy pierwsza firmag w Polsce,
ktéra uruchomita linie technologiczna do produkgji rur wielowarstwo-
wych. KISAN jest wiec tg marka, ktéra na rynku polskim byta prekurso-
rem w wytwarzaniu tego produktu. To KISAN wyznaczat nowe inno-
wacyjne trendy w produkgji instalacji wodno-grzewczych. Czy znamy
recepte na sukces? Osmiele sie stwierdzic, ze tak: jest nig praca, nawet
ciezka praca, biezaca analiza rynku, rozwdj i pokora. Pokora jest po-
trzebna po to, aby nie zachtysnac sie tym sukcesem, aby gtéwny nacisk
byt postawiony na jakos¢ naszych produktoéw, ale tez aby miec czas
na wstuchanie sie w gtosy naszych odbiorcéw. To dla nich tworzymy
nasze systemy i dlatego KLIENT zawsze pozostaje w centrum naszego
zainteresowania, aby przez dtugie lata mogt sie on cieszy¢ z doskona-
tego, niezawodnego systemu.

Co byto punktem zwrotnym w historii KISAN-u?

Pomyst wdrozenia rury wielowarstwowej PE-Xb/AL/PE byt 30 lat
temu nowatorski i okazat sie dla firmy wielkim sukcesem. Niewatpliwie,
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rury wielowarstwowe z wktadka aluminiowa produkowane przez nas
w réznych srednicach, sg naszym produktem flagowym. Jednakze
aby zagwarantowac niezawodng jako$¢ oraz kompatybilnosc sys-
temu ogrzewania ptaszczyznowego i instalacji wodnych, juz w 1993
roku zostat uruchomiony wydziat produkgji ztgcz do taczenia systemu
rur. Przedsiewziecie to, zapewniajace klientowi kompletny system
ogrzewania ptaszczyznowego i instalacji wodnych, byto dla firmy
punktem zwrotnym, dajacym w tamtym czasie duzg przewage nad
konkurencja.

Z nieukrywana duma moge mowic o ostatnich szesciu latach, kiedy
to zdecydowatem wraz z moim wspadlnikiem, o nabyciu firmy KISAN.
Od samego poczatku realizowalismy strategiczny plan budowania
od nowa pozydcji marki KISAN na rynku, budowania zaufania i nowych
relacji z odbiorcami: dystrybutorami, instalatorami i inwestorami. Zde-
cydowalismy przeznaczac¢ wypracowane zyski w catosci na inwesty-
cje. Te ostatnie lata w mojej ocenie takze sg punktem zwrotnym w hi-
storii KISAN-u. W ciaggu tych lat podwoilismy przychody, umocnilismy
nasza pozycje rynkowa, nadal sie rozwijamy, wprowadzamy nowe pro-
dukty, udoskonalamy istniejgce, a pomystéw i plandw na rozwaoj firmy
jest jeszcze wiele do zrealizowania.

Obecna sytuacja na rynku surowcow jest bardzo trudna. Kolejne
podwyzki, niedostepnos¢ towaru to juz w zasadzie norma. Jak
odnajdujecie sie w tych warunkach?

Niewatpliwie, ostatni rok jest zarowno dla naszej branzy, jaki dla ca-
tej gospodarki bardzo nieprzewidywalny. P6t zartem pot serio — ceny
na surowce sg teraz cenami dnia. Jak sobie radzimy? Odpowiem, ze
dajemy rade. Oczywiscie nie obyfo sie bez matych problemdéw i zawi-
rowan z terminami realizacji zamowien na surowce, ale jak do tej pory
nie miaty one wptywu na nasza produkcje czy realizacje zlecen otrzy-
mywanych od dystrybudji. Dzieki pracy naszego zespotu pracownikow,
biezacej analizie potrzeb i popytu, mamy na obecng chwile zagwa-
rantowane dostawy surowcéw do korica roku i obecnie podpisujemy
umowy na przyszty rok. Problem jest tylko z ceng, ktérej nikt obecnie
nie moze zagwarantowac na dtuzszy okres. Stad tez nasza biezaca
korekta cen produktéw. Praca w takim rygorze jest nietatwa, ale juz
dawno odeszlismy od zarzadzania korporacyjnego. Nie bez znaczenia
jest rowniez fakt, ze system KISAN w catosci wykonywany jest w na-
szym Zaktadzie Produkcyjnym w Kanczudze. Reagujemy na potrzeby
naszych odbiorcéw na biezaco, decyzje podejmujemy rowniez na bie-
73co, wiec odnalez¢ sie w tych specyficznych warunkach rynkowych
byto nam z pewnoscia prosciej, niz firmom znacznie wiekszym od nas.

Czy w zwigzku z tymi zawirowaniami planujecie rozwijac sie
w innych kierunkach?

Jakjuz wspomniatem, przez zawirowania przeszlismy ,sucha stopg’,
wiec poszukiwanie innych kierunkéw rozwoju nie za bardzo nas kusi.
Wprawdzie juz 3 lata temu wprowadzilismy do naszej produkdji ,druga



noge” — s to zfaczki dla szeroko rozumianej branzy motoryzacyjnej.
Jak tylko plany produkgji nie koliduja z realizacja zamdwien dla branzy
instalatorskiej, realizujemy zlecenia motoryzacyjne.

Jakie obecnie nowatorskie kierunki rozwoju obserwujecie Pan-
stwo w naszej branzy?

Mozna okresli¢ je jako 3 razy E: ekologia, ekonomia, efektywnosc.
Obecnie mocno zauwazalny jest wysyp dostawcow pomp ciepta, na-
tomiast mniej widoczna jest oferta rozwigzan dla strony odbiorczej
ciepta i chtodu z tych Zrédet. KISAN od dawna ma swojej ofercie wiele
ciekawych rozwigzan instalacji ptaszczyznowych, ktére sg nieustannie
rozwijane. Dopiero dzieki tym rozwigzaniom mozna w petni wykorzy-
stac efektywnosc i ekonomie pomp ciepta.

W zesztym roku do naszej oferty wprowadzilismy zaawansowany
system sterowania instalacjami grzewczo-chtodzacymi, pozwalajacy
na efektywne zarzadzanie instalacjg grzewczo-chtodzacg w budynkuy,
z pomoca aplikacji mobilnej lub we wspétpracy z bardziej ztozonymi
systemami domoéw inteligentnych.

Ciekawy rozwoj przebiega réwniez i w naszej grupie systemow
rurowych. Jest on moze znacznie mniej spektakularny, ale myéle ze
nie mniej znaczacy. Mowie tu na przyktad o — wydawac by sie mogto
tak trywialnym rozwigzaniu — jak zwiekszenie przeptywu w ksztattkach
systemu rurowego. W oczywisty sposob przektada sie to na oszczed-
nos¢ energii koniecznej na pompowanie mediow w rurociggach. KISAN
jest juz praktycznie w finalnej fazie testow ztgczek IV generacji (obecnie
dostepne w sprzedazy ztaczki WL to lll-ia generacja ztaczek systemu
Kisan), gdzie zastosowano to rozwigzanie. Dodatkowo nowe zgczki,
dzieki poddaniu mosieznych korpuséw dodatkowym procesom tech-
nologicznym podnoszacym ich odpornos¢, bedg pozbawione powtok
cynowych i niklowych. Dzieki temu bedziemy mogli odejs¢ od procesu
galwanizowania, bedacego najmniej ekologicznym etapem w produk-
gji naszych ztaczek.

Jak liczny jest zesp6t marki KISAN?

Obecnie zatrudniamy okoto 80 pracownikow statych, okresowo
jeszcze kilka dodatkowych oséb.

Wiekszos¢ pracuje w zaktadzie w Kanczudze, ale mamy rowniez
Menadzeréw Regionalnych. Sa to osoby, ktére stanowia bezposredni
tacznik Zarzadu z Dystrybucja czy Instalatorami. Oni wspottworza wi-
zerunek marki KISAN, stuzg swoja wiedzg i doradztwem, prowadza
szkolenia.

Mowigc o pracownikach chciatbym podkresli¢ stowo ZESPOY.
W zdecydowanej wiekszosci sa to pracownicy bardzo oddani firmie,
utozsamiajacy sie z nig i przede wszystkim niezawodni w realizacji po-
wierzonych im zadan.

Jakie macie Panstwo plany na kolejna dekade dziatalnosci?

Plan dalekosiezny to dalsze umacnianie pozycji marki KISAN
na rynku, ale aby go realizowa¢, niewatpliwie trzeba mie¢ nowocze-
sny park maszynowy i nowoczesne laboratorium oraz sprawne za-
plecze logistyczne. W zesztym roku zostato zakupione nowoczesne
centrum obrébcze, pozwalajace na znaczne powiekszenie mocy pro-
dukcyjnej ztaczek, ktére dodatkowo beda wykonywane w znacznie
wyzszej jakosci wymiarowej niz dotychczasowe, przewyzszajac wy-
magania branzy instalacyjnej. A w najblizszych miesigcach na pewno
u nas nie bedzie nudno. Czeka nas szereg kolejnych inwestycji. W tym
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roku oddamy do uzytkowania hale magazynowa wysokiego sktado-
wania, a w przysztym roku nowa linie technologiczng do produkcji rur,
wiec plany mamy ambitne. Zapewniam, ze pomystow na pewno nam
nie zabraknie — jak tylko pozwoli zdrowie, bo w tych ciezkich czasach
to zdrowie nasze, naszych pracownikow i partnerow gospodarczych
jest najwazniejsze.

Dziekuje za rozmowe.

Rozmawiata Dominika Ciurzynska.



